USTAWA
z dnia 5 marca 2004 r.

0 zmianie ustawy o ustugach turystycznych oraz o zm ianie ustawy - Kodeks
wykrocze n

(Dz. U. Nr 62, poz. 576)

Art. 1. W ustawie z dnia 29 sierpnia 1997 r. o ustu  gach turystycznych (Dz. U. z
2001 r. Nr 55, poz. 578 oraz z 2003 r. Nr 124, poz. 1152 i Nr 203, poz. 1966)
wprowadza si @ nastepujace zmiany:

1) po art. 1 dodaje si e art. 1a w brzmieniu:

"Art. 1la. Przepisy ustawy dotycz gce swiadczenia ustug hotelarskich w
obiektach, o ktorych mowa w art. 35 ust. 2, stosuje sie takze do rolnikéw
wynajmuj gcych pokoje i miejsca na ustawienie namiotOw w prow adzonych
gospodarstwach rolnych.";

2) w art. 3 pkt 7a otrzymuje brzmienie:

"7a) przewodnik turystyczny - osob e zawodowo oprowadzaj acaq turystow lub
odwiedzaj acych po wybranych obszarach, miejscowo  sciach i obiektach oraz
udzielaj qcq o nich informacji,”;

3) art. 7 i art. 8 otrzymuj g brzmienie:

"Art. 7. 1. Udzielenie, odmowa udzielenia, zmianaw  tym ograniczenie zakresu
terytorialnego zezwolenia, stwierdzenie wyga  $niecia lub cofni ecie zezwolenia,
o ktérym mowa w art. 4 ust. 1, nast epuje w formie decyzji administracyjne;.

2. Organem wta sciwym do udzielenia, odmowy udzielenia, zmianywty m
ograniczenia zakresu terytorialnego zezwolenia, stw  ierdzenia wyga $niecia lub
cofni ecia zezwolenia, o ktérym mowa w art. 4 ust. 1, jest  wojewoda wta Sciwy
dla siedziby przedsi ebiorcy, a w wypadku przedsi ebiorcy zagranicznego
majacego siedzib e na terytorium pa nstwa cztonkowskiego Unii Europejskiej -
wybrany przez niego wojewoda.

3. Organem wta sciwym do udzielenia, odmowy udzielenia, zmianywty m
ograniczenia zakresu terytorialnego zezwolenia, stw  ierdzenia wyga $niecia lub
cofni ecia zezwolenia, o ktérym mowa w art. 4 ust. 1, prze  dsiebiorcy
zagranicznemu, ktory utworzyt oddziat na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej
zgodnie z przepisami ustawy, o ktorej mowaw art. 1, jest wojewoda wia $ciwy
ze wzgl edu na siedzib e oddziatu.

4. Wniosek o udzielenie zezwolenia, o ktdrym mowaw  art. 4 ust. 1, powinien
zawiera €:



1) oznaczenie przedsi ebiorcy wraz z podaniem jego siedziby i adresu, a w
wypadku gdy przedsi ebiorc g jest osoba fizyczna - miejsca zamieszkania i
adresu,

2) okre slenie przedmiotu dziatalno $ci: organizowanie imprez turystycznych lub
posredniczenie na zlecenie klientow w zawieraniu umow o swiadczenie ustug
turystycznych,

3) okre slenie zakresu terytorialnego dziatalno  $ci obj etej zezwoleniem,

4) wskazanie gtbwnego miejsca wykonywania dziatalno  $ci obj etej zezwoleniem
(zaktadu gtéwnego) oraz oddziatéw,

5) imiona i nazwiska os6b upowa znionych do kierowania dziatalno $cig
przedsi ebiorstwa oraz dziatalno $cig jego oddziatow.

5. Do wniosku, o ktérym mowa w ust. 4, nale  zy dot gczy ¢ dokumenty
potwierdzaj gce spetnienie warunkow, o ktérych mowa w art. 5 ust liz:

1) odpowiednio odpis z Krajowego Rejestru S gdowego albo za swiadczenie o
wpisie do ewidencji dziatalno $ci gospodarczej lub ich odpowiedniki, w
wypadku przedsi ebiorcy zagranicznego maj acego siedzib e na terytorium
panstwa cztonkowskiego Unii Europejskiej,

2) kopi e wydanego przez wta s$ciwy urz ad statystyczny za sSwiadczenia o
numerze identyfikacyjnym REGON lub jego odpowiednik a, w wypadku
przedsi ebiorcy zagranicznego maj Qacego siedzib e na terytorium pa nstwa
cztonkowskiego Unii Europejskiej,

3) w odniesieniu do os6b upowa znionych do kierowania dziatalno $cig
przedsi ebiorstwa oraz dziatalno $cig jego oddziatow:

a) odpis umowy o prac e, z wytgczeniem informacji o wysoko $ci
wynagrodzenia, lub inny dokument upowa  zniajacy do kierowania dziatalno $cia,

b) zaswiadczenie o niekaralno $ci za przest epstwa przeciwko zdrowiu i zyciu,
wiarygodno $ci dokumentéw, mieniu oraz przeciwko obrotowi gospo darczemu,

c) dokumenty potwierdzaj ace posiadanie wyksztatcenia i praktyki, o ktérych
mowa w art. 6,

4) umow e gwarancji bankowej lub ubezpieczeniowej, albo umow e
ubezpieczenia na rzecz klientow, o ktorych mowaw a  rt. 5 ust. 1 pkt 2.

6. Zezwolenie, o ktdrym mowa w art. 4 ust. 1, powin  no zawiera ¢ w
szczegolno sci:

1) numer zezwolenia,



2) oznaczenie przedsi ebiorcy wraz z jego numerem identyfikacyjnym REGON
lub jego odpowiednikiem, w wypadku przedsi  ebiorcy zagranicznego maj acego
siedzib e na terytorium pa nstwa cztonkowskiego Unii Europejskiej,

3) wskazanie siedziby i adresu przedsi ebiorcy, a w wypadku gdy
przedsi ebiorc g jest osoba fizyczna - miejsca zamieszkania i adres  u,

4) wskazanie adresu zaktadu gtébwnego oraz adreséw o ddziatow,
5) okre slenie przedmiotu i zakresu terytorialnego dziatalno Sci,

6) imiona i nazwiska oraz daty urodzenia os6b upowa  znionych do kierowania
dziatalno s$cig przedsi ebiorstwa oraz dziatalno $cig jego oddziatow,

7) pouczenie o obowi gzkach przedsi ebiorcy w zwi gzku z prowadzeniem
dziatalno sci gospodarczej obj etej zezwoleniem oraz o skutkach zwi gzanych z
niewywi gzaniem si e z tych obowi gzkow.

7. Wojewoda odmawia udzielenia zezwolenia albo ogra  nicza jego zakres
terytorialny w stosunku do wniosku o udzielenie zez wolenia, je zeli
przedsi ebiorca nie spetnia wymaga n niezb ednych do jego udzielenia.

8. Przedsi ebiorca jest obowi gzany zgtasza € wiasciwemu wojewodzie zmiany
danych zawartych we wniosku i zat gczonych dokumentach w terminie 14 dni
od dnia powstania tych zmian.

9. W wypadku zgtoszenia zmiany danych, o ktérych mo  wa w ust. 6 pkt 2-6,
wiasciwy wojewoda wydaje decyzj e administracyjn g o zmianie zezwolenia.

Art. 8. 1. Wojewoda niezwtocznie przesyta kopi e zezwolenia, o ktbrym mowa w
art. 4 ust. 1, kopi e ostatecznej decyzji o zmianie w tym o ograniczeniu zakresu
terytorialnego zezwolenia, cofni  eciu, o stwierdzeniu wyga s$niecia zezwolenia
oraz o stwierdzeniu prowadzenia dziatalno  $ci bez wymaganego zezwolenia, a
takze dane dotycz gce formy zapewnienia pokrycia kosztéw i zwrotu wpta t,0
ktérych mowa w art. 5 ust. 1 pkt 2, ministrowi wka  $ciwemu do spraw turystyki.

2. Minister wia $ciwy do spraw turystyki, na podstawie ostatecznych decyzji i
danych dotycz gcych form zapewnienia pokrycia kosztow i zwrotu wpt at, o
ktérych mowa w ust. 1, prowadzi centralny rejestr z ~ ezwole h, zwany dalej
"rejestrem".

3. W ramach rejestru prowadzi si e takze wykaz przedsi ebiorcéw oraz wykaz
obejmuj gqcy imiona i nazwiska oraz daty urodzenia os6b kieru  jacych
dziatalno s$cig przedsi ebiorstwa w imieniu przedsi ebiorcow, ktérym cofni  eto
zezwolenie lub ktérzy prowadzili dziatalno  §¢ bez wymaganego zezwolenia,
wraz ze wskazaniem terminu, w ktorym uptywa okres, o ktérym mowa w art.
10a ust. 2. Podstaw g dokonania wpisu w wykazie jest ostateczna decyzja

wia sciwego wojewody o cofni  eciu zezwolenia lub o stwierdzeniu prowadzenia
dziatalno $ci, o ktérej mowa w art. 4 ust. 1, bez wymaganego z  ezwolenia.



4. Z wykazdw, o ktérych mowa w ust. 3, wykre  $la sie przedsi ebiorc e oraz osob e
kieruj acq dziatalno $cig przedsi ebiorstwa w imieniu przedsi ebiorcy, po uptywie
okresu, o ktérym mowa w art. 10a ust. 2.

5. Wpisu do rejestru dokonuje si e z urzedu, na podstawie ostatecznych decyzji
i danych, o ktérych mowa w ust. 1.

6. Minister wka $ciwy do spraw turystyki, w drodze rozporz = gdzenia, okre sla
szczegOtowe zasady i tryb prowadzenia centralnegor  ejestru zezwole R,
wskazuj gc w szczegolno sci dokumenty i dane, na podstawie ktérych dokonuje
sie wpisu do rejestru, oraz zakres danych gromadzonych w ksi edze rejestrowej
i jej wzor.

7. Wojewoda prowadzi ewidencj e wydanych na terenie wojewddztwa zezwole ni
zwigzanych z nimi uméw gwarancji bankowej lub ubezpiecz eniowej, o ktérych
mowa w art. 5 ust. 1 pkt 2, oraz udziela informacji o0 wydanych zezwoleniach na
zasadach ustalonych dla rejestru.”;

4) w art. 9 po ust. 3 dodaje si € ust. 4 w brzmieniu:

"4. W razie ustalenia w wyniku kontroli, o ktorej m owaw ust. 1, ze

przedsi ebiorca prowadzi dziatalno $¢€ bez wymaganego zezwolenia lub z
przekroczeniem zakresu terytorialnego, wojewoda wyd aje decyzj e
administracyjn g o stwierdzeniu prowadzenia dziatalno  $ci, o ktérej mowa w art.
4 ust. 1, bez wymaganego zezwolenia lub z przekrocz  eniem zakresu
terytorialnego. Decyzja powinna w szczegllno  $ci zawiera ¢ okre slenie

przedsi ebiorcy, ktory prowadzit dziatalno  $¢ bez wymaganego zezwolenia lub z
przekroczeniem zakresu terytorialnego, imi e i nazwisko oraz dat e urodzenia
osoby lub 0sdéb kieruj acych tak g dziatalno $cig oraz dat e stwierdzenia
prowadzenia dziatalno $ci bez zezwolenia lub z przekroczeniem terytorialne  go
zakresu. W decyzji zamieszcza si e takze pouczenie o skutkach wynikaj gcych z
art. 10a ust. 21 3.";

5) w art. 10a ust. 1 otrzymuje brzmienie:

"1. Wojewoda cofa zezwolenie albo ogranicza jego za  kres terytorialny, w
wypadku gdy:

1) zostat zawiadomiony przez s ad o prawomocnym orzeczeniu zakazu
prowadzenia przez przedsi ebiorc e dziatalno sci obj etej zezwoleniem,

2) przedsi ebiorca naruszyt obowi azki okre slone ustaw g, powoduj gac zagro zenie
bezpiecze nstwa lub dobr osobistych klientow, a tak ~ ze powa zne zagro zenie
interesow maj gtkowych klientow,

3) przedsi ebiorca nie usunie, w wyznaczonym terminie, stwierdz onych
uchybie A, pomimo wezwania, o ktdrym mowa w art. 9 ust. 2,



4) przedsi ebiorca nie przedto zy dokumentdéw potwierdzaj gcych zawarcie
kolejnej umowy gwarancji lub ubezpieczenia, o ktory ch mowa w art. 5 ust. 1 pkt
2, przed uptywem terminu obowi gzywania umowy poprzedniej,

5) przedsi ebiorca dziata jednocze $nie jako agent turystyczny, ktory:

a) prowadzi dziatalno $¢€ na rzecz organizatora turystyki nieposiadaj gcego
zezwolenia lub

b) w umowie zawieranej z klientem nie wskazuje jedn  oznacznie wia sciwego
organizatora turystyki, ktdrego reprezentuje, lub

) dziata bez wa znej umowy agencyjnej,

6) przedsi ebiorca u zywa zezwolenia lub powotuje si e na posiadane zezwolenie
organizatora turystyki lub po  srednika turystycznego, prowadz 3ac dziatalno $¢€
gospodarcz g polegaj acq na sprzeda zy prawa do korzystania z budynku lub
pomieszczenia mieszkalnego w oznaczonym czasie w ka  zdym roku, w celu
wprowadzenia w bt gd klientow co do rzeczywistego charakteru prowadzon ej
przez siebie dziatalno sci.";

6) w art. 10b dotychczasow g tres$¢ oznacza si e jako ust. 1 i dodaje si e ust. 2w
brzmieniu:

"2. Prowadzenie przez agenta turystycznego dziataln  os$ci, o ktérej mowa w ust.
1, jest traktowane jak prowadzenie dziatalno  $ci przez organizatora turystyki
bez wymaganego zezwolenia. Przepis art. 10a ust. 2  stosuje si e odpowiednio.";

7) w art. 15 ust. 2 otrzymuje brzmienie:

"2. Powierzenie przez organizatora turystyki wykony  wania zada n przewodnika
turystycznego lub pilota wycieczek osobie nieuprawn ionej lub nieposiadaj acej
znajomo sci jezyka, o ktorym mowa w art. 31, albo nieposiadaj  gcej aktualnego
zaswiadczenia lekarskiego o braku przeciwwskaza n do wykonywania zada n
przewodnika turystycznego lub pilota wycieczek, wyd anego zgodnie z
przepisami wymienionymi w art. 23 ust. 1, mo  ze stanowi € podstaw e cofni ecia
lub ograniczenia zakresu terytorialnego zezwolenia, o ktérym mowa w art. 4

ust. 1.";

8) w art. 19a wyrazy "art. 10b" zast epuje si € wyrazami "art. 10b ust. 1";
9) art. 20 otrzymuje brzmienie:

"Art. 20. 1. Przewodnikiem turystycznym lub pilotem wycieczek mo ze byé
osoba, ktéra posiada uprawnienia okre  $lone ustaw a.

2. Do zadan przewodnika turystycznego nale zy oprowadzanie wycieczek oraz
fachowe udzielanie ich uczestnikom informacji o kra ju, odwiedzanych
miejscowo sciach, obszarach i obiektach.



3. Do zadan pilota wycieczek nale zy sprawowanie, w imieniu organizatora
turystyki, opieki nad uczestnikami imprezy turystyc znej w niezb ednym
zakresie, wynikaj gacym z charakteru imprezy, czuwanie nad sposobem
wykonywania ustug $wiadczonych na rzecz uczestnikéw podczas imprezy or az
przyjmowanie od nich reklamacji dotycz = gcych swiadczonych im ustug, a tak ze
reprezentowanie organizatora turystyki wobec kontra hentow $wiadcz gacych
ustugi w trakcie trwania imprezy.

4. Pilot wycieczek ma obowi gzek potwierdzi ¢ klientowi przyj ecie reklamaciji, a w
wypadku jej niezatatwienia, przekazania jej niezwto  cznie organizatorowi
turystyki.

5. W wypadku odmowy uwzgl ednienia reklamacji organizator turystyki jest
obowi gzany szczego6towo uzasadni € na pismie przyczyny odmowy.

6. Jezeli organizator turystyki nie ustosunkuje si e do reklamacji na pi smie, w
terminie 30 dni od dnia zako nRczenia imprezy turystycznej, a w wypadku
zgtoszenia tej reklamacji po zako Aczeniu imprezy turystycznej w terminie 30
dni od jej zto zenia, uwa za sie, ze uznat reklamacj e za uzasadnion a.";

10) w art. 21 w ust. 1 pkt 3 otrzymuje brzmienie:

"3) przewodnikow terenowych dla poszczegoélnych woje wodztw, regionow oraz
tras turystycznych.";

11) w art. 22 pkt 5 otrzymuje brzmienie:

"5) odbyta szkolenie teoretyczne i praktyczne oraz zdata egzamin na
przewodnika turystycznego lub na pilota wycieczek, Z zastrze zeniem art. 22a.";

12) po art. 22 dodaje si e art. 22a w brzmieniu:

"Art. 22a. 1. Osoby wymienione w art. 49 ust. 1, kt  Ore nie potwierdzity
posiadanych uprawnie n w terminie okre slonym w art. 49 ust. 2, dopuszcza si €
odpowiednio do egzaminu na przewodnika turystyczneg o lub pilota wycieczek
bez konieczno sci odbycia szkolenia teoretycznego i praktycznego.

2. Osoby posiadaj ace uprawnienia przewodnika turystycznego dopuszcza sie
do egzaminu umo zliwiaj gcego uzyskanie uprawnie n obejmuj gcych dodatkowy
zakres terytorialny bez konieczno sci odbycia szkolenia teoretycznego i
praktycznego.";

13) art. 23 i art. 24 otrzymuj g brzmienie:

"Art. 23. 1. Osoba ubiegaj gca sie o nadanie uprawnie n przewodnika
turystycznego lub pilota wycieczek podlega badaniom lekarskim wst epnym, a
osoba posiadaj gca takie uprawnienia - badaniom okresowym, w trybie [
zakresie okre slonych w przepisach o badaniach lekarskich pracowni kow.



2. Przewodnik turystyczny lub pilot wycieczek, ktor y nie przedstawi

wiasciwemu wojewodzie aktualnego za $wiadczenia lekarskiego o braku
przeciwwskaza n do wykonywania zada n przewodnika turystycznego lub pilota
wycieczek, wydanego zgodnie z przepisami, o ktorych mowa w ust. 1, nie mo ze
wykonywa € zadan wymagaj gcych posiadania odpowiednio uprawnie n
przewodnika turystycznego lub pilota wycieczek.

Art. 24. 1. Szkolenie, o ktorym mowa w art. 22 pkt 5, mog q prowadzi ¢ jednostki
organizacyjne lub osoby upowa znione na podstawie decyzji administracyjnej
wojewody wia sciwego ze wzgl edu na ich siedzib e lub miejsce zamieszkania, a
w wypadku jednostek organizacyjnych lub oséb maj acych siedzib e lub miejsce
zamieszkania na terytorium pa nAstwa cztonkowskiego Unii Europejskiej -
wybranego przez nich wojewody, zwane dalej "organiz atorami szkolenia",

ktore:

1) do prowadzenia zaj e¢€ teoretycznych dysponuj g kadrgq wyktadowcow
posiadaj gcych wyksztatcenie wy zsze,

2) do prowadzenia zaj e¢ praktycznych dysponuj g kadr g instruktorow

posiadaj gcych udokumentowan g praktyk e w zakresie wykonywania zada n
odpowiednio przewodnika turystycznego lub pilota wy cieczek w wymiarze co
najmniej 50 dni w okresie 5 lat poprzedzaj acych dzie n ztozenia wniosku o
udzielenie upowa znienia,

3) zapewni g warunki umo zliwiaj gce realizacj e zaje¢, w tym tak ze praktycznych,
oraz odpowiedni g obstug e biurow g wraz z przechowywaniem i udost epnianiem
dokumentacji szkolenia.

2. Potwierdzeniem posiadania praktyki, o ktérej mow  aw ust. 1 pkt 2, jest
zaswiadczenie wydane przez organizatora turystyki lub jednostk e
organizacyjn g powierzaj acq zadania odpowiednio przewodnika turystycznego
lub pilota wycieczek.

3. Upowa znienie, o ktorym mowa w ust. 1, wydaje si € na przeprowadzenie
jednego szkolenia lub na state.

4. Decyzja, o ktorej mowa w ust. 1, powinna zawiera € w szczego6lno Sci:
1) numer upowa znienia,

2) oznaczenie organu udzielaj gcego upowa znienia,

3) date wydania upowa znienia,

4) oznaczenie organizatora szkolenia,

5) wskazanie siedziby i adresu zaktadu gtbwnego org  anizatora szkolenia oraz
oddziatéw,

6) imi e i nazwisko osoby (osob) kieruj gcych szkoleniem,



7) okre slenie przedmiotu i zakresu szkolenia,
8) okres, na ktory udziela si e upowa znienia stosownie do ust. 3,

9) pouczenie o obowi gzkach organizatora szkolenia w zwi gzku z prowadzeniem
dziatalno s$ci obj etej upowa znieniem oraz o skutkach zwi gzanych z
niewywi gzaniem si e z tych obowi gzkow.

5. Organizator szkolenia jest obowi gzany zgtasza € organowi, ktory udzielit
upowa znienia, zmiany danych, o ktérych mowa w ust. 4 pkt 5i6.

6. W wypadku zgtoszenia zmian danych, o ktorych mow  aw ust. 4 pkt5i 6,
organ, ktéry udzielit upowa znienia, wydaje decyzj e administracyjn g 0 zmianie
upowa znienia.

7. Upowa znienie mo ze zosta ¢ cofni ete, je zeli organizator szkolenia przestat
spetnia ¢ warunki okre s$lone w ust. 1 lub gdy szkolenie jest prowadzone
niezgodnie z wydanym upowa znieniem.";

14) po art. 24 dodaje si e art. 24a i 24b w brzmieniu:

"Art. 24a. 1. Wojewoda jest upowa zniony do kontroli organizatorow szkole A w
zakresie:

1) spetniania wymaga n niezb ednych do uzyskania upowa znienia,
2) zgodno $ci prowadzonej dziatalno $ci z wydanym upowa znieniem.

2. Kontroli, o ktorej mowa w ust. 1, dokonuj g osoby imiennie upowa znione
przez wojewodow.

3. Wojewoda mo ze wezwa € organizatora szkolenia do usuni  ecia stwierdzonych
uchybie A w wyznaczonym terminie, pod rygorem cofni  ecia upowa znienia.

4. Cofni ecie upowa znienia do szkolenia oraz stwierdzenie jego prowadze nia
bez wymaganego upowa znienia nast epuje w formie decyzji administracyjne;.

5. Organizator szkolenia, ktéremu cofni  eto upowa znienie do szkolenia, a tak ze
organizator szkolenia, ktéry prowadzit szkolenie be Z wymaganego

upowa znienia, nie mo ze uzyska ¢ zadnego z upowa znien, o ktérych mowa w art.
24 ust. 3, w okresie 3 lat od daty wydania decyzji o cofni eciu upowa znienia lub
o stwierdzeniu prowadzenia szkolenia bez wymaganego upowa znienia.

Art. 24b. Minister wia sciwy do spraw turystyki, w drodze rozporz  gdzenia,
okre $li:

1) warunki, jakie powinien spetnia € organizator szkolenia ubiegaj acy sie o
upowa znienie do szkolenia przewodnikéw turystycznych i pi lotow wycieczek, z
uwzgl ednieniem w szczegolno s$ci warunkéw materialnych umo  zliwiaj gcych



realizacj e zajeé, kwalifikacji kadry wyktadowcow i instruktorow, or az warunki
przechowywania i udost epniania dokumentacji szkolenia,

2) warunki, jakim powinien odpowiada € wniosek o upowa znienie do szkolenia
przewodnikow turystycznych i pilotéw wycieczek oraz tryb i szczegotowe
zasady kontroli szkole n, z uwzgl ednieniem w szczegdélno $ci dokumentéw, jakie
powinny by ¢ zataczane do wniosku oraz ze szczegéinym uwzgl ednieniem
zakresu, procedury i cz estotliwo $ci dokonywania kontroli szkole n.";

15) art. 25 otrzymuje brzmienie:

"Art. 25. 1. Egzamin przeprowadza komisja egzaminac  yjna powotywana przez
wojewod ¢ wtasciwego ze wzgl edu na:

1) obszar uprawnie n - dla przewodnikéw turystycznych,
2) miejsce organizacji kursu - dla pilotow wyciecze k.

2. W wypadku gdy obszar uprawnie n, o ktérym mowa w ust. 1 pkt 1, obejmuje
terytorium wykraczaj ace poza jedno wojewodztwo, egzamin przeprowadza
komisja egzaminacyjna powotywana przez wojewod e wilasciwego ze wzgl edu
na zakres terytorialny jednej z cz  esci obszaru, ktdrego dotycz g uprawnienia
przewodnika turystycznego.

3. Wyboru komisji egzaminacyjnej w wypadku, o ktory m mowa w ust. 2,
dokonuje osoba ubiegaj aca sie o nadanie uprawnie N przewodnika
turystycznego.

4. Do komisji egzaminacyjnych, o ktérych mowa w ust . 112, powotuje si e
przedstawicieli stowarzysze n zrzeszajacych przewodnikow turystycznych i
pilotébw wycieczek oraz organizacji zrzeszaj acych organizatorow turystyki, a
takze przedstawiciela wojewddzkiego konserwatora zabytk  Ow, je zeli na
obszarze obj etym uprawnieniami, o ktére ubiega si e kandydat na przewodnika
turystycznego, znajduj Qq sie obiekty zabytkowe i muzea.

5. Do komisji egzaminacyjnych, o ktérych mowa w ust . 112, mozna powota €
takze nauczycieli akademickich specjalizuj acych si @ w dziedzinie turystyki.

6. Za sprawdzenie kwalifikacji osOb ubiegaj gcych si € o uprawnienia
przewodnika turystycznego lub pilota wycieczek oraz za sprawdzenie
znajomo sci jezyka obcego przewodnika turystycznego lub pilota wy cieczek
pobiera si e optaty.";

16) art. 27-29 otrzymuj q brzmienie:

"Art. 27. Uprawnienia przewodnika turystycznego lub pilota wycieczek cofa si e,
jezeli przewodnik turystyczny lub pilot wycieczek:

1) zostanie skazany prawomocnym wyrokiem za popetni enie przest epstwa, 0
ktérym mowa w art. 22 pkt 4,



2) nie zda egzaminu sprawdzaj acego, o ktérym mowa w art. 26 ust. 2,

3) wykonuje zadania przewodnika turystycznego lub p ilota wycieczek, nie
przedstawiaj gc uprzednio wita sciwemu wojewodzie aktualnego orzeczenia o
braku przeciwwskaza i do wykonywania zada nh odpowiednio przewodnika
turystycznego lub pilota wycieczek, wydanego zgodni e z art. 23.

Art. 28. 1. Uprawnienia przewodnika turystycznego i pilota wycieczek osobom
bedacym obywatelami Rzeczypospolitej Polskiej nadaje, o dmawia nadania,
zawiesza i przywraca oraz cofa wojewoda wta  $ciwy dla miejsca ich
zamieszkania, a w wypadku nieposiadania miejsca zam  ieszkania na terytorium
Rzeczypospolitej Polskiej - wojewoda wybrany przez te osoby ubiegaj ace sie o
te uprawnienia, w formie decyzji administracyjnej, Z zastrze zeniem ust. 21 3.

2. Uprawnienia przewodnika turystycznego lub pilota wycieczek osobom

nieb edgcym obywatelami Rzeczypospolitej Polskiej, nieposia dajacym miejsca
zamieszkania na terytorium Rzeczypospolitej Polskie |, spetniaj gcym warunki
okre slone w art. 22, nadaje, odmawia ich nadania, zawies za, przywraca oraz
cofa wojewoda wybrany przez osob e ubiegaj aca sie o te uprawnienia.

3. Uprawnienia przewodnika turystycznego lub pilota wycieczek obywatelom
panstw cztonkowskich Unii Europejskiej nieposiadaj acym miejsca
zamieszkania na terytorium Rzeczypospolitej Polskie |, ktérzy nabyli

kwalifikacje do wykonywania zawodu przewodnika tury stycznego lub pilota
wycieczek w tych pa nstwach, nadaje, zawiesza, przywraca oraz cofa wojew oda
wybrany przez osob e ubiegaj aca sie o te uprawnienia. Podstaw e do nadania
uprawnie n stanowi decyzja ministra wta $ciwego do spraw turystyki o uznaniu
kwalifikacji do wykonywania zawodu przewodnika tury stycznego lub pilota
wycieczek na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej, wydana na podstawie

odr ebnych przepiséw.

4. Ewidencj @ nadanych uprawnie n przewodnika turystycznego i pilota
wycieczek prowadz g wojewodowie, o ktérych mowa w ust. 1-3.

5. Nadanie uprawnie n przewodnika turystycznego i pilota wycieczek
dokumentuje si e poprzez wydanie odpowiedniej legitymacji i identyf ikatora.

Art. 29. 1. Osoby wykonuj ace zadania przewodnika turystycznego lub pilota
wycieczek podlegaj a kontroli. Kontrola obejmuije:

1) posiadanie uprawnie n co do ich obszaruiwa znosci,

2) poprawno $¢ wykonywania zada n przewodnika turystycznego i pilota
wycieczek.

2. Kontroli podlega tak ze zapewnienie przez organizatorow turystyki opieki
przewodnika turystycznego lub pilota wycieczek nad uczestnikami imprezy
turystycznej, przewidzianej w art. 30 i art. 31.



3. Kontroli, o ktérej mowa w ust. 1 i 2, dokonuj g osoby imiennie upowa znione
przez wojewodow.

4. Osoby dokonuj ace kontroli powiadamiaj g o stwierdzonych uchybieniach
wojewod e wiasciwego ze wzgl edu na miejsce dokonanej kontroli.

5. Wojewoda, o ktdrym mowa w ust. 4, przekazuje otr  zymane wyniki kontroli
wojewodzie, ktéry nadat uprawnienia przewodnikowi t urystycznemu lub
pilotowi wycieczek.";

17) w art. 30 ust. 1 otrzymuje brzmienie:

"1. Organizatorzy turystyki podlegaj acy obowi gzkowi uzyskania zezwolenia, o
ktorym mowa w art. 4 ust. 1, organizuj gcy wycieczki, w ktérych uczestniczy co
najmniej 10 osob realizuj acych wspolny program, s g obowi gzani, je zeli umowa
nie stanowi inaczej, zapewni ¢ uczestnikom opiek e o0séb posiadaj gcych
uprawnienia:

1) przewodnika turystycznego - dla wycieczek w kraj u,
2) pilota wycieczek - dla wycieczek w krajuiza gr anica."”;
18) art. 31 otrzymuje brzmienie:

"Art. 31. 1. Organizator turystyki organizuj  gcy wycieczki za granic g jest

obowi gzany zapewni € opiek e pilota wycieczek posiadaj agcego znajomo $¢
jezyka powszechnie znanego w kraju odwiedzanym lubj  ezyka uzgodnionego z
kontrahentem zagranicznym.

2. Organizator turystyki organizuj acy wycieczki dla turystéw z zagranicy jest
obowi gzany zapewni € ustugi przewodnika turystycznego i opiek e pilota
wycieczek posiadaj acych znajomo s$¢€ jezyka obcego umo zliwiaj 3cq swobodny
kontakt z uczestnikami lub j ezyka uzgodnionego z kontrahentem
zagranicznym.";

19) w art. 33 ust. 3 otrzymuje brzmienie:
"3. Minister wia $ciwy do spraw kultury i ochrony dziedzictwa narodow ego w

porozumieniu z ministrem wia  $ciwym do spraw turystyki, w drodze
rozporz gdzenia, okre sli sposéb wykonywania funkcji przewodnika

turystycznego w muzeach i zabytkach oraz szkolenia, ze szczegoblnym
uwzgl ednieniem specyfiki zbiorow muzealnych i zabytkow w programach
szkole n.",

20) uchyla si e art. 33a;
21) art. 34 otrzymuje brzmienie:

"Art. 34. 1. Minister wia $ciwy do spraw turystyki, w drodze rozporz  agdzenia,
okre sli:



1) wia $ciwo $¢ terytorialn g wojewodow powotuj agcych komisje egzaminacyjne
dla przewodnikow turystycznych i pilotow wycieczek, z uwzgl ednieniem w
szczegOlno s$ci podziatu administracyjnego kraju,

2) kwallifikacje, sktad, sposéb powotywania i odwoty wania cztonkow komisji
egzaminacyjnych, o ktérych mowa w art. 25, zasady e = gzaminowania
kandydatow na przewodnikow turystycznych i pilotéw wycieczek oraz wzor
swiadectwa wydawanego przez te komisje, ze szczegdéln  ym uwzgl ednieniem
sposobu powotywania zespotow egzaminacyjnych,

3) warunki, jakim powinien odpowiada € wniosek o nadanie uprawnie n
przewodnika turystycznego i pilota wycieczek, z uwz glednieniem w
szczegodlno sci dokumentéw, jakie powinny by € zatgczane do wniosku,

4) programy szkolenia kandydatow na przewodnikow tu rystycznych i pilotow
wycieczek, z uwzgl ednieniem w szczegdlno $ci minimalnego wymiaru godzin
zajec¢ dla poszczegoélnych przedmiotow stanowi  gcych program szkolenia,

5) warunki uzyskiwania poszczegolnych klas przewodn ikow gorskich, zakres
terytorialny uprawnie n przewodnikow gorskich i stopie i trudno $ci tras oraz
wycieczek prowadzonych przez przewodnikéw gorskich posiadaj gcych
uprawnienia okre $lonej klasy, ze szczegbélnym uwzgl ednieniem programow
podstawowego szkolenia specjalistycznego oraz progr amow uzupetniaj gcego
szkolenia dla przewodnikéw gérskich poszczegolnych klas,

6) miasta i obszary, na ktorych organizatorzy turys  tyki, zgodnie z art. 30 ust. 1,
majq obowi gzek zapewnienia opieki przewodnika turystycznego, z e
szczegodlnym uwzgl ednieniem najwi ekszych miast o znaczeniu historycznym i
kulturowym oraz obszarow posiadaj gcych szczegoélne walory turystyczne,

7) skkad i zasady dziatania komisji egzaminacyjnych jezykdéw obcych, o ktérych
mowa w art. 32 ust. 3, wzor $wiadectwa wydawanego przez te komisje oraz tryb
wytaniania kandydatow do umieszczenianali  $cie ministra wka $ciwego do
spraw turystyki, o ktorej mowa w art. 32 ust. 3, ze szczegOlnym

uwzgl ednieniem wymaga n, ktore kandydaci do umieszczenia natejli  $cie
powinni spetnia ¢, oraz sposobu dokumentowania tych wymaga A,

8) wysoko $¢ optat za sprawdzenie kwalifikacji osob ubiegaj acych si e o
uprawnienia przewodnika turystycznego lub pilota wy cieczek, sprawdzenie
znajomo sci jezyka obcego przez komisj € egzaminacyjn g jezykéw obcych, o
ktorej mowa w art. 32 ust. 3, oraz wysoko $§€ wynagrodzenia egzaminatoréw, z
uwzgl ednieniem w szczegolno $ci wysoko $ci opfat za poszczegolne cz  esSci
egzamindw, zasad ich zwrotu w wypadku nieprzyst  gpienia do egzaminu oraz
zasad wynagradzania egzaminatorow za przygotowywani e pytan do egzaminu,

9) wzory dokumentéw potwierdzaj gcych posiadanie uprawnie n przewodnika
turystycznego i pilota wycieczek, a tak  ze tryb okazywania legitymacji
przewodnika turystycznego i pilota wycieczek upowa Znionym organom oraz
SposOb noszenia identyfikatorow podczas wykonywania zadan przewodnika
turystycznego lub pilota wycieczek, ze szczegbélnym uwzgl ednieniem danych



dotycz gcych rodzaju potwierdzanych uprawnie A i termindbw wa znos$ci tych
uprawnie n.

2. Minister wia $ciwy do spraw turystyki ogtasza, w drodze obwieszcz enia, na
whniosek wojewody lub wojewodow, zakres terytorialny regiondw oraz przebieg
tras turystycznych, o ktérych mowa w art. 21 ust. 1 pkt 3.

3. Whniosek, o ktéorym mowa w ust. 2, powinien zawier  a¢:

1) okre slenie regionu, ze szczegdlnym uwzgl ednieniem przebiegu jego granic
lub okre slenie przebiegu trasy turystycznej,

2) uzasadnienie zawieraj gce w szczegolno s$ci opis miejscowo $ci i obiektow o
znaczeniu historycznym, kulturowym i krajobrazowym lub posiadaj gcych
szczegolne znaczenie turystyczne, znajduj gcych si € na trasach
turystycznych.";

22) w art. 35 w ust. 1 pkt 1 otrzymuje brzmienie:

"1) wymagania co do wielko $ci obiektu, jego wyposa zenia oraz zakresu
swiadczonych ustug, ustalone dla rodzaju i kategorii , do ktérych obiekt zostat
zaszeregowany,";

23) w art. 36 pkt 4 otrzymuje brzmienie:

"4) kempingi (campingi) - obiekty strze  zone, umo zliwiaj gce nocleg w
namiotach, samochodach mieszkalnych (campobusach) i przyczepach
samochodowych, przyrz adzanie positkow, parkowanie samochodow, a tak  ze
swiadcz gce ustugi zwi gzane z pobytem klientow; obiekty te mog g dodatkowo
umo zliwia € nocleg w domkach turystycznych lub innych obiektac h statych,";

24) w art. 37 pkt 2 otrzymuje brzmienie:
"2) kempingdéw (campingéw) - cztery kategorie oznacz one gwiazdkami,";
25) art. 39 otrzymuje brzmienie:

"Art. 39. 1. Przed rozpocz eciem swiadczenia ustug hotelarskich w obiekcie
hotelarskim, o ktorym mowa w art. 35 ust. 1, przeds  iebiorca jest obowi gzany
uzyska € zaszeregowanie tego obiektu do odpowiedniego rodza  ju i kategorii.

2. W razie rozpocz ecia swiadczenia ustug w obiekcie hotelarskim, ktéry
posiada zaszeregowanie, o ktdrym mowa w ust. 1, prz  edsiebiorca jest

obowi gzany wyst gpi¢ do wia sciwego wojewody o potwierdzenie lub zmian e
dotychczasowego zaszeregowania.

3. Przed rozpocz eciem swiadczenia ustug hotelarskich w obiekcie, o ktérym
mowa w art. 35 ust. 2, przedsi ebiorca lub rolnik zamierzaj acy swiadczy € ustugi
hotelarskie w gospodarstwie rolnym jest obowi azany zgtosi € ten obiekt do
ewidencji wymienionej w art. 38 ust. 3.



4. Przedsi ebiorcy $wiadcz gcy ustugi hotelarskie w obiektach, o ktérych mowa

w art. 35, maj g obowi gzek informowania wta $ciwego organu o okoliczno $ciach
powoduj gcych zmian e rodzaju lub kategorii obiektu hotelarskiego oraz o
zakonczeniu swiadczenia ustug hotelarskich.

5. Rolnicy s$wiadcz gcy ustugi hotelarskie w gospodarstwie rolnym maj a
obowi gzek informowania wta $ciwego organu o zako nczeniu swiadczenia ustug
hotelarskich.";

26) po art. 39 dodaje si ¢ art. 39a w brzmieniu:

"Art. 39a. 1. Przedsi ebiorca, ktory zamierza rozpocz g€ swiadczenie ustug
hotelarskich w obiekcie hotelarskim, mo  ze ubiega € sie o przyrzeczenie
zaszeregowania obiektu hotelarskiego do odpowiednie go rodzaju i kategorii,
zwane dalej "promes q".

2. Promes e wydaje, na wniosek przedsi ebiorcy, wojewoda wta s$ciwy ze wzgl edu
na miejsce poto zenia obiektu hotelarskiego.

3. Promesa jest wydawana w formie decyzji administr ~ acyjnej na czas okre slony
nie diu zszy ni z dwa lata.

4. Wniosek, o ktérym mowa w ust. 2, powinien zawier  aé w szczegolno $ci:

1) oznaczenie przedsi ebiorcy wraz z podaniem jego siedziby i adresu, a w
wypadku gdy przedsi ebiorc g jest osoba fizyczna - miejsca zamieszkania i
adresu,

2) nazw e obiektu, je zeli ustugi b eda swiadczone z u zyciem nazwy wiasnej
obiektu,

3) okre slenie poto zenia obiektu, wraz z podaniem jego adresu,

4) wskazanie rodzaju obiektu hotelarskiego i katego  rii, 0 ktore ubiega si ¢
przedsi ebiorca.

5. Do wniosku dot gcza sie ostateczn g decyzj e o pozwoleniu na budow e lub
zmian e sposobu u zytkowania obiektu.

6. W okresie wa znosci promesy przedsi ebiorca nie mo ze swiadczy € ustug
hotelarskich w obiekcie, z zastrze zeniem ust. 7. Przedsi ebiorca mo ze uzywa¢é
nazwy rodzajowej i oznaczenia kategorii do celow in  formacyjnych i
promocyjnych obiektu hotelarskiego.

7. Wojewoda mo ze, w drodze postanowienia, zezwoli € na rozpocz ecie
swiadczenia ustug hotelarskich przez przedsi  ebiorc e, ktory otrzymat promes e,
po zto zeniu przez niego kompletnego wniosku o zaszeregowan ie obiektu
hotelarskiego do odpowiedniego rodzaju i kategorii. "

27) art. 42 otrzymuje brzmienie:



"Art. 42. 1. Zaszeregowanie, odmowa zaszeregowania, potwierdzenie
zaszeregowania b gdz zmiana zaszeregowania obiektu hotelarskiego do

okre slonego rodzaju, nadanie, odmowa nadania lub zmiana kategorii, odmowa
wpisu do ewidencji obiektow hotelarskich i wykre slenie z ewidencji obiektow
hotelarskich, a tak ze nakazanie wstrzymania swiadczenia ustug hotelarskich
nast epuje w formie decyzji administracyjnej.

2. Podstaw g odmowy wpisu do ewidencji obiektow hotelarskich je st decyzja o
odmowie zaszeregowania lub o odmowie potwierdzenia zaszeregowania
obiektu hotelarskiego do okre s$lonego rodzaju i kategorii."”;

28) art. 45 otrzymuje brzmienie:

"Art. 45. Minister wia sciwy do spraw turystyki, w drodze rozporz = gdzenia,
okre sla:

1) wymagania dla poszczegolnych rodzajéw i kategori i obiektow hotelarskich
co do wyposa zenia oraz zakresu swiadczonych ustug, w tym ustug
gastronomicznych, oraz warunki dopuszczenia odst epstw od tych wymaga n,
ze szczegoblnym uwzgl ednieniem wymaga n w zakresie:

a) zewnetrznych elementéw zagospodarowania i urz  gdzenia,
b) instalacji i urz gdzen technicznych,

c) podstawowych elementéw dotycz  agcych funkcji, programu obstugowego i
uzyteczno sci obiektu,

d) czesci mieszkalnej,
e) oferty ustug podstawowych i uzupetniaj  gcych,

2) szczegoOtowe zasady i tryb zaliczania obiektéw ho  telarskich do
poszczegolnych rodzajow i kategorii, z uwzgl  ednieniem w szczegd6lno S$ci
sposobu oceny obiektu hotelarskiego,

3) sposob dokumentowania spetnienia wymaga A, o ktérych mowa w art. 35 ust.
1 pkt 2, z uwzgl ednieniem w szczegolno $ci rodzajow dokumentow, jakie
powinny by ¢ dotaczone do wniosku o zaszeregowanie,

4) minimalne wymagania co do wyposa zenia obiektéw $wiadcz gqcych ustugi
hotelarskie, o ktérych mowa w art. 35 ust. 2, ze sz czeg6lnym uwzgl ednieniem
wymaga n w zakresie zagospodarowania terenu, okre  slenia wyposa zenia
podstawowego oraz norm dotycz gcych jednostek mieszkalnych i ich

wyposa zenia,

5) tryb sprawowania kontroli nad przestrzeganiem w poszczegolnych obiektach
wymaga n co do wyposa zenia i swiadczenia ustug, odpowiadaj acych rodzajowi
i kategorii obiektu, o ktérych mowa w art. 40, zuw  zglednieniem w

szczegolno sci cz estotliwo $ci dokonywania kontroli i warunkéw kontroli,



6) sposbdb prowadzenia ewidencji obiektéw hotelarski ch oraz innych obiektéw,
w ktorych s g swiadczone ustugi hotelarskie, ze szczegolnym uwzgl  ednieniem
danych, jakie powinna zawiera ¢ karta ewidencyjna obiektéw hotelarskich, a
takze innych obiektow, w ktorych s g swiadczone ustugi hotelarskie.";

29) w art. 51a w ust. 2 wyrazy "art. 34 ust. 2 pkt 3" zast epuje si @ wyrazami "art.
34 ust. 1 pkt 8".

Art. 2. W ustawie z dnia 20 maja 1971 r. - Kodeks w  ykrocze n (Dz. U. Nr 12, poz.
114, z p6zn. zm. ) w art. 60* w § 4 po pkt 2 dodaje si e pkt 2a w brzmieniu:

"2a) swiadcz gc ustugi hotelarskie, u zywa oznacze n, ktére mog g wprowadzi ¢

klientéow w bt ad co do rodzaju lub kategorii obiektu hotelarskiego .

Art. 3. Do post epowan w sprawach o udzielenie zezwolenia na organizowani e
imprez turystycznych oraz o udzielenie zezwolenian  a posredniczenie na
Zlecenie klientbw w zawieraniu umow o $wiadczenie ustug turystycznych,

wszcz etych i niezako nczonych przed dniem wej Scia w zycie ustawy, stosuje si e
przepisy dotychczasowe.

Art. 4. Sprawy o nadanie, zawieszenie, przywrécenie  oraz cofni ecie uprawnie n
przewodnika turystycznego lub pilota wycieczek osob om nieb edacym
obywatelami Rzeczypospolitej Polskiej, nieposiadaj acym miejsca zamieszkania
na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej, wszcz  ete przed dniem wej sciaw zycie
ustawy, zostan g rozpatrzone przez wojewodow wia sciwych do rozpatrzenia
sprawy na podstawie dotychczasowych przepisow.

Art. 5. Dotychczasowe przepisy wykonawcze wydane na podstawie art. 34 i 45
ustawy, o ktérej mowa w art. 1, zachowuj g moc do czasu wej $ciaw zycie
przepisow wykonawczych wydanych na podstawie niniej szej ustawy, nie diu zej
niz przez 3 miesi gce od dnia wej scia w zycie niniejszej ustawy.

Art. 6. Ogtoszenie tekstu jednolitego ustawy o ustu gach turystycznych nast agpi
w terminie 6 miesi ecy od dnia ogtoszenia niniejszej ustawy.

Art. 7. Ustawa wchodzi w  zycie z dniem 1 maja 2004 r.



